INSTRUCCIONES PARA DEVOLVER EL PAQUETE:

® Rellena este formulario e introducelo en el paquete después de haberlo enviado por correo
electronico a: amministrazione@russoraffaele.it

® Recibiras un correo de confirmacion con los detalles de tu devolucion.

® Empaqueta cuidadosamente el articulo para evitar dafios durante el transporte. Si es
posible, utiliza el embalaje original, recordando retirar las etiquetas del envio anterior.

® Imprime y recorta las etiquetas para pegar en el paquete (opcion recomendada) o escribe
nuestra direccion directamente en el paquete como destinatario.

® Te recordamos que este servicio esta sujeto a nuestra politica de devoluciones

Motivo de la devolucion: Donde te encuentras:
Producto no conforme con el articulo solicitado Italia
Producto roto / daflado / defectuoso Europa

Prodotto non satisfactorio Resto del Mundo

Apellido: Nombre:

ID. Método de

Pedido: pago:

Corre DDT/Factura: Teléfono:

Cddigo Producto ipcié Cant. a
g Descripcién "
Atencion al Cliente +39 081 5517090 o nimero gratuito 800 081 999 De lunes
a sbado, de 9:30 a 14:00
CORTA'Y PEGA LA ETIQUETA g?e‘

e

REMITENTE: DESTINATARIO:

USSO raffaele.it

Via Ferrante Imparato 198 (CM2)
80146 Napoli (Na)
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